Salgs-og leveringsbetingelser for DAY-system Danmark
Ordreoptagelse

I. Tilbud bliver ferst bindende ved leveranderens ordrebekraftelse.
Tilbud bliver ogsa bindende ved ordrens afgivelse til leveranderens
reprasentant eller agent, medmindre leveranderen uopholdeligt efter
at have modtaget meddelelse om ordren erklerer, at denne ikke kan
accepteres.

2. Prisen er den pa ordrebekrzftelsesdagen gzldende og angives normalt
ekskl. moms og forsendelse.

Sifremt der i tiden mellem ordrebekraftelse og levering sker stigninger i
ravarepriser, overenskomstbestemt arbejdslen, arbejdsgiverafgifter af
enhver art, vareskatter, toldsatser, import/eksportafgifter, den danske
krones vekselkurs eller andre forhold uden for leveranderens kontrol, er
leveranderen berettiget til at forheje prisen tilsvarende.

Sifremt leverandaren ansker at forheje prisen i henhold til foregiende
stykke, skal dette meddeles inden varens afsendelse.

Levering

3. Levering sker altid franco med leveranderens korselsservice til kebers
lager/butik i jord niveau. Ved levering med fragtmandsbox afregnes direkte
med fragtmanden. For ordrer under kr. 2000,- excl. moms beregnes et
ekspeditionsgebyr pa kr. 195.- excl. Moms uanset tilharsforhold til
leveranderen i Danmark.

4. Varen forsendes i leveranderens standardemballage og forsynes

iovrigt med sidan udvendig emballage, som af leveranderen anses for
nedvendig og tilstrzekkelig til forsendelsen. Emballage er indbefattet i prisen,
medmindre andet er aftalt.

Emballage, der er maerket returemballage, tages kun tilbage, nar den
tilbagesendes franco i tom tilstand og modtages i ubeskadiget tilstand.

5. Keber er kun berettiget til at annullere ordren pa grund af forsinkelse,

sdfremt leveringen forsinkes mere end 30 dage efter ordremodtagelse eller

aftalt leveringsdato. Forsinkelsen berettiger kun keber til erstatning, safremt

han dokumenterer, at forsinkelsen skyldes en grov fejl hos leveranderen. Levering
inden for de ovennavnte 30 dage anses dog for rettidig.

Leveranderen er navnlig ikke ansvarlig overfor keber, nir force majeure



omstendigheder indtrader og hindrer/udsztter opfyldelse af aftalen -
herunder strejker, lockouts, regeringsforanstaltninger, maskinsammenbrud,
brandskade, vareknaphed, mangler eller forsinkelse ved leverancer fra
leveranderer, manglende transportmuligheder, eller andre omstzndigheder,
som leveranderen ikke er herre over, f. eks naturkatastrofer, krig og
uroligheder.

| dette tilflde er leveranderen berettiget til at udskyde levering, indtil
opfyldelseshindringen er ophert eller alternativt ansvarsfrit annullere aftalen
helt eller delvist.

Leveranderen er intet tilfelde ansvarlig for driftstab, tidstab, avancetab, eller
lignende indirekte tab, herunder keber piferte dagbeder. Ved force majeure
hos keberen skal denne dazkke de omkostninger, leveranderen padrager

sig for at sikre og beskytte leverancen.

6. Varen leveres i leveranderens standardkvalitet, medmindre andet aftales.
Sifremt varen er fremstillet i henhold til keberens sarlige krav, er
leveranderen berettiget til at levere indtil 10% mindre og indtil 10% mere
end den aftalte mangde.

Betaling

7. Betalingen sker 30 dage netto.

Keber skal uden yderligere pakrav betale fakturabelebet i henhold til de pa
faktura anferte eller p4 anden made angivne betalingsbetingelser. Sifremt
betalingsfristen ikke overholdes, beregner leveranderen morarente fra
forfaldsdag og indtil betaling indgir pa leveranderens konto. Skulle det blive
nedvendigt at rykke for betaling, forbeholder leveranderen sig ret til at
palegge et rykkergebyr pr. gang.

Veksel eller gzldsbevis anses ikke som betaling, for fuld indfrielse har
fundet sted.

Betaling ved modregning kan ikke finde sted, hvis modkravet er omtvistet.
Manglende overholdelse af aftalte betalingsvilkir samt begrundet mistanke
om at keber ikke kan betale anses som vasentlig misligholdelse og
berettiger leveranderen til at standse yderligere leverancer samt til at krave
ethvert tilgodehavende hos keber, forfaldent som uforfaldent, indbetalt
straks og skadeslost.

Reklamationer berettiger ikke kaber til at tilbageholde betaling for
prasterede leverancer.
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Mangler og reklamation

8. Safremt den leverede vare ikke svarer til de af leveranderen opgivne
specifikationer eller de af keberen szrligt stillede krav, eller ikke er af serlig
kvalitet, skal leveranderen betinget af rettidig reklamation vare forpligtet til,
hvad enten dette skyldes en paviselig fejl fra leveranderens side eller ikke,
at udlevere en ny, fejlfri vare i stedet.

Sidan erstatningsleverance sker uden udgift for keberen, nar denne
tilbagesender den mangelfulde vare, hvilket kun kan ske efter samrad med
leveranderen jf. nedenfor.

Safremt den leverede vare er helt eller delvis forbrugt, kan leveranderen
dog vaelge, i stedet at levere en ny vare, at tilbagebetale fakturaprisen for
den mangelfulde vare.

Mangler ved en leverance berettiger aldrig keber til erstatning for direkte
eller indirekte tab — herunder for udgifter til arbejdslen, edelagt produktion,
driftstab, tidstab, avancetab, tab af goodwill eller andet. Mangler og fejl som
skyldes uhensigtsmassige forhold under transport, hindtering og lagring
udenfor leverandarens kontrol eller sammenblanding af produktet med
andre produkter er leveranderen uvedkommende.

Det pahviler keberen uopholdeligt og senest 3 kalenderdage efter
modtagelsen at meddele leveranderen sidanne fejl og mangler ved det
leverede, som kaeber har eller burde have konstateret. Reklamation for
andre fejl eller mangler skal altid ske senest 6 méneder efter leveringen.
Ved senere reklamation har keberen mistet sine rettigheder til at gore
indsigelse.

Reglerne i Almindelige Betingelser for arbejder og leverancer i bygge og
anlzgsvirksomhed (AB92) jf. ibk.Nr.457 af 24. juni 1998 finder anvendelse,
nar leverede varer anvendes i byggeri i Danmark, safremt dette er aftalt.
Returnering kan kun finde sted efter forudgaende aftale med leveranderen
samt henvisning til bilagsnummer og dato, og da kun safremt varen er
kurant og emballeret. Kaber betaler returfragten til et af leveranderens
lagre. Der foretages en prisreduktion athzngig af leveringsdato og varens
art i evrigt. Anbrudte varer (paller og kolli) tages ikke retur.
Leveranderens informationer er baseret pd laboratorieforseg og/eller
anvendelsestekniske forseg og er en vejledning ved valget af produkt

og arbejdsmetode.

Da brugerens arbejdsforhold ligger uden for leverandarens kontrol patager
leveranderen sig ikke ansvaret for de opniede resultater.

SYSTEM




Ansvar for leverancens skadeforvoldelse (produktansvar)

9. Leveranderens ansvar dakker kun direkte person-eller tingsskade, som
bevisligt er opstaet som felge af mangler eller fejl ved det leverede.
Leveranderen er kun ansvarlig for skade forvoldt af fejl eller mangler ved de
leverede, hvis det bevises, at skaden skyldes fejl eller forsemmelse begiet
af leveranderen eller andre, som han har ansvaret for. Leveranderen er
siledes uden ansvar for enhver skade, som kan tilskrives urigtig anvendelse
eller uszdvanlig brug af varen, herunder dens benyttelse pa underlag eller
dens udszttelse for pavirkning af f. eks. vejrlig eller fugtighed, hvortil varen
ikke er beregnet.

Ligeledes er leveranderen uden ethvert ansvar for skade som folge af
utilstraekkelig eller uhensigtsmassig opbevaring.

Indtraeder der ansvar i medfer af foranstiende, omfatter ansvaret dog

ikke forogede udgifter til arbejdslen, edelagt produktion, driftstab,

tidstab, avancetab, tab af goodwill eller andet direkte eller indirekte tab. For
personskade er leveranderen ansvarlig i medfer af lov nr. 371 af den 7. juni
1989 om produktansvar, dog siledes at en evt. skadeserstatning

begraenses til hvad leveranderen har tegnet forsikring til. Medmindre andet
er aftalt, er ansvar for tingsskade begranset til 1.000.000 kr. | den
udstrzkning leveranderen ma blive palagt produktansvar over for
tredjemand, er keberen forpligtet til at holde salgeren skadesles i samme
omfang, som leveranderens ansvar er begranset efter de fire foregiende
stykker.

Hvis tredjemand fremsztter krav mod en af parterne om erstatningsansvar i
henhold til dette punkt, skal denne part straks underrette den anden herom.
Szlgeren og keberen er gensidigt forpligtet til at lade sig sagsege ved den
domstol som behandler erstatningskrav, der er rejst mod en af dem p3
grund af en skade som pastis forirsaget af leverancen.

Immaterielle rettigheder

10. Keber har pligt til at respektere alle immaterielle rettigheder til leverede
varer, som leveranderen eller tredjemand matte have.
Varneting og lovvalg
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I'l. Alle tvister om ordrer eller kontrakter skal, medmindre andet er bestemt,
anlzgges ved leveranderens verneting og afgeres efter dansk ret. Dette
lovvalg omfatter dog ikke dansk rets international privatretlige regler.
Leveranderen kan altid valge at sagsege kaber ved dennes varneting.
Leveranderen kan ogsa valge at lade sagen behandle ved voldgift i
overensstemmelse med lov om voldgift, ligesom leveranderen har ret til at
lade eventuelle tvister vedrerende AB 92 behandle ved Voldgiftsnzvnet for
Bygge-og anlegsvirksomhed.



